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Podstawy wystapien publicznych oraz
argumentacji

Umiejetnos¢ wystepowania publicznego to niezwykle wazna kompetencja, ktéra staje
sie coraz bardziej pozadana we wspdtczesnym Swiecie - nie bez powodu jest ona
nazywana kompetencjg przysztosci. Dzieki niej jesteSmy w stanie zainteresowac
potencjalnych odbiorcow swoim pomystem i przekonac ich do naszego zdania. To

elementy, ktore maja spory wptyw na naszg dziatalnos$¢ spoteczng oraz zawodowa.

Wazne w jej nauce jest to, by proces rozwoju przebiegat krok po kroku — od podstaw
az do zaawansowanych technik retorycznych. Ponizsza broszura ma na celu
wprowadzi¢ czytelnika w Swiat wystgpien publicznych poprzez miedzy innymi
prezentacje najwazniejszych elementdéw przygotowania przed wystgpieniem oraz

sprawdzonej metody argumentacyjnej.

Jakie cechy ma dobry mowca?

Dobry méwca posiada wiele cech, pozwalajgcych mu sie odnalez¢ w réznych
okolicznosciach. Waznym jest by zdac sobie sprawe, ze ponizsze cechy rozwijaja sie z
czasem — nikt nie urodzit sie od razu wybitnym mowca. Niezbednym czynnikiem jest
praktyka i zbieranie doswiadczenia — dlatego kazdy poczatkujacy mdéwca powinien

szukac wielu okazji do treningu swoich umiejetnosci komunikacyjnych.

Pewnos¢ siebie — dobry moéwca nie powinien da¢ po sobie pozna¢, ze sie stresuje
swoim wystagpieniem. Pewnosc siebie pozwala mu by¢ lepiej odebranym przez publike.
Oczywiscie trema jest naturalng kwestig i towarzyszy zawsze — trzeba jednak robic

wszystko, by negatywne objawy nie rujnowaty naszego wystapienia.
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A jak radzi¢ sobie z trema? Zerknijcie na materiaty w Internetowej Akademii Retoryki:

Jak poradziC sobie ze stresem przed wystapieniem publicznym
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https://www.youtube.com/watch?v=I9sPPQ7AtUk
https://www.youtube.com/watch?v=ERmBb6vCe7Q
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Pozostate cechy dobrego méwcy:

Naturalnos¢ — Mowcy nie powinni uczy¢ sie konkretnych schematdéw zachowania
podczas prezentacji, bo moze skutkowac to sztucznym odbiorem przez publicznosc.
Naturalnos¢ to umiejetnos¢ dostosowania sie do naszego wtasnego stylu, charakteru

czy temperamentu.

Autorytet — Wystepujacy powinien mie¢ lub potrafi¢ naturalnie zbudowac sobie
autorytet — dzieki temu tresci, ktore przekazuje w przemowieniu beda uwazane za
istotne. Autorytet jest budowany z czasem — z tego powodu doswiadczenie w

prezentacjach ma na jego rozwdj ogromny wptyw.
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https://www.youtube.com/watch?v=tXshDAZi6pY

Jak wzmacnia¢ nasz wizerunek eksperta? Zerknij tu:

Jak mowa ciata i gtosem wzmacnia¢ swoj wizerunek?
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Jesli chcesz by¢ dobrym moéwca, musisz pamietaé o jeszcze jednej waznej rzeczy:

Angazowanie publicznosci — umiegjetnos¢ zainteresowania publiki jest zwigzana z
tym, by nasi odbiorcy chcieli nas stuchac. Mozna tego dokonac dzieki budowie pewnej
relacji z odbiorcami i wzmocnienie ich zaangazowania. Aby uzyskac ten efekt warto
dobrze przygotowac sie do wystapienia (0 tym w dalszej czeSci broszury) oraz

stosowac roznorodne narzedzia retoryczne.
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https://www.youtube.com/watch?v=2Rcmm-qZzHE

Jesli chcesz wiedzie¢ wiecej o angazowaniu publicznosci, zerknij tu:

= Jak poczuciem humoru zjednac sobie publicznosé¢

» ) 2:08/347 Przewin, aby poznac szczeg6towe informacje

Jak zbudowac relacje z publika

» M ) 3:17/401 Przewin, aby pozna¢ szczegotowe informacje
v
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https://www.youtube.com/watch?v=3vM-Zu2ifxg&list=PLRZqIggyACyeZHx0xVzu8cKTVfk9pvcla&index=13
https://www.youtube.com/watch?v=5XipstcJT4I
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Dobra mowa ciata — mowa ciata, a w tym gestykulacja, jest jednym z najczesciej
ocenianych elementéw podczas pierwszych chwil na scenie. Umiejetnos¢ dobrej pracy
ciatem sprawia, ze jesteSmy postrzegani jako lepsi méwcy. Warto pamietaé, ze na
mowe sktada sktadaja sie rowniez inne elementy: postawa ciata, kontakt wzrokowy,

ubior a nawet nasza dykcja.

O roli mowy ciata i tym, jak nad nig panowac dowiesz sie z materiatow:
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https://www.youtube.com/watch?v=40EUpz2bh-s&list=PLRZqIggyACyeZHx0xVzu8cKTVfk9pvcla
https://www.youtube.com/watch?v=tXshDAZi6pY

= Jak nauczyc sie gestykulowaé
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Kontakt wzrokowy.

Pl <) 0:01/3:26
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https://www.youtube.com/watch?v=khGAdtzedDI&list=PLRZqIggyACyeZHx0xVzu8cKTVfk9pvcla
https://www.youtube.com/watch?v=My5leDUmJjc

Jednym ze sposobdw polepszania naszych umiejetnosci komunikacyjnych jest
zbieranie lekcji z wystapien innych, bardziej doswiadczonych méwcéw. Kogo za
wybitnego mdéwce mozna uznac? Ponizej prezentowana jest przyktadowa lista 0sob,

ktore na takie miano wedtug wielu ekspertéw na pewno zastuguje:

e Winston Churchill
e Margaret Tchatcher
e Barrack Obama

e Martin Luther King

Wszyscy méwcy, uznawani za dobrych lub wybitnych, maja wiele cech wspdlnych.
Warto jednak zwroci¢ uwage na to, ze kazdy z nich jest inny. Nie da sie zatem okreslic
schematu wedtug ktorego nalezy postepowac, by by¢ pozytywnie ocenionym. Wszyscy
maja swoj wiasny styl i nie powinniSmy sie w petni wzorowa¢ na powyzszych

przyktadach, a jedynie inspirowac nimi.

Przygotowanie do wystgpienia

Przygotowanie to jeden z najwazniejszych elementow wystgpienia publicznego. Ma
ono wptyw na to jak jesteSmy odbierani przez naszych odbiorcow: czy jako chaotyczni
moéwcy, czy ludzie uporzadkowani z doktadnym planem wystapienia i przemyslanym
celem. Wiele kwestii dziejagcych sie podczas prezentacji jestesmy w stanie zaplanowac

jeszcze przed wyjsciem na scene i nie powinnismy o tym aspekcie zapominac.

Jakie elementy na pewno powinny znalez¢ sie w przygotowaniach do wystgpienia

publicznego?

v ’

v
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Cel wystapienia — ustalenie tego jaki mamy cel do zrealizowania podczas
naszego wystapienia jest waznym elementem przygotowania. Kazdy méwca
powinien zadac sobie kluczowe pytanie — co chce, aby publicznos¢ dowiedziata
sie z jego prezentacji i do czego chce ich przekonac? Bez tego nie bedziemy w
stanie w petni wptyna¢ na naszych odbiorcow i na przyktad zainspirowac ich do

dziatania

. Odpowiedni research — aby by¢ pewnym siebie méwca, musimy zdawac sobie

sprawe ze znamy temat wypowiedzi wystarczajgco dobrze. Niezbednym do
tego moze okazal sie przygotowanie merytoryczne, czyli wyszukanie
aktualnych informacji na dany temat dyskusji. Zapoznajmy sie z najnowszymi
publikacjami, badaniami i wypowiedziami ekspertow - dzieki temu
minimalizujemy ryzyko, ze na przyktad kto$ zaskoczy nas niewygodnym
pytaniem

Poznanie publicznosci - kolginym elementem przygotowania jest
zastanowienie sie, do kogo tak naprawde bedziemy przemawiac. Wiele
czynnikdbw ma wptyw na to, jak powinnismy zachowywac sie w stosunku do
publiki: wiek, doswiadczenie, pte¢, status materialny, czy zainteresowania.
Znajac te kwestie, mozemy dopasowac do naszych odbiorcow jezyk, ubior, styl
mowienia oraz przyktady. Inaczej bedziemy mowi¢ do studentdw, a inaczej do
profesordw na uczelni. Podobnie ma sie to do kwestii podawanych przyktadow
— jezeli chcemy do naszego rozwigzania przekonaé¢ ekonomistow, uzyjemy
innych przyktadow niz gdybysmy kierowali nasze stowa do chociazby
licealistow.

Struktura wystapienia — na koniec przygotowan powinnismy zastanowic sie
nad tym, jak zbudowac naszg przemowe. Powinno sie po kolei zaplanowac jak
bedzie przebiegato nasze wystgpienie — od czego rozpoczniemy, jakie
argumenty przedstawimy i co zostawimy na koniec. Sg do tej kwestii rozne
podejscia—mozemy napisac¢ naszg mowe w petni i zaplanowac¢ dostownie kazde
jej zdanie (co wiaze sie czesto z nauka jej na pamiec) lub stworzy¢ jedynie
kluczowe punkty naszego wystapienia (tak by wiedzie¢ o czym mamy w danym

momencie opowiadac)
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5. Trening — dobre wystgpienie moze byc nietatwe do zrealizowania jezeli
pominiemy treningi. Zawsze warto zrobi¢ prébe generalng naszej prezentacji —
mozemy poprosic bliskich o ocene naszego wystepu, badZ sami nagrac sie i
potem obejrzec jak sie prezentujemy. To pozwoli nam zauwazy¢ potencjalne

btedy i skrupulatnie je eliminowac
Wiecej informacji na temat przygotowania do wystapienia znajdziesz tu:

= JAK PRZYGOTOWAC SIE DO WYSTAPIENIA?
SARTNERZY GEOWN
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https://www.youtube.com/watch?v=XT1wKfqg7nI&list=PLRZqIggyACyeZHx0xVzu8cKTVfk9pvcla&index=53

Argumentacja

Argumentacja to czynnosci (tresci) podejmowane przez mowce, aby uzasadnic
prawdziwos¢ okreslonej tezy. To wtasnie argumentacja decyduje w duzej mierze o
merytoryce naszej wypowiedzi. Dzieki dobrej argumentacji mozemy przekona¢ publike

do naszego zdania a nawet zainspirowa¢ do podjecia jakiegos dziatania

Wazne w argumentagji jest to, by naszym odbiorcom przedstawi¢ prawidtowy ciag
logiczny (wnioskowanie). Jego celem jest wyttumaczenie krok po kroku prawdziwosci

naszego zdania.

Istnieje wiele sposobow analizy oraz prezentacji argumentu. Jedng z podstawowych
metod (uzywanych miedzy innymi przez debatantéw sportowych) jest SExI. Sktada sie

ona z trzech elementow

State — postawienie tezy, ktdrg chce sie udowodnié. Potocznie mozna to rozumiec jako
tytut argumentu. Powinno to by¢ krotkie i jasne zdanie, ktore odbiorca zapamieta i
bedzie w stanie do niego w kazdym momencie wystapienia wréci¢. Przyktadem State

moze by¢ chociazby ,inwestycja w OZE poprawi sytuacje gospodarcza Polski”

Explain — logiczne wyjasnienie argumentu, czyli zbudowanie wspomnianego wczesniej
wnioskowania. Warto na tym etapie zastanowi¢ sie nad hipotetycznymi pytaniami

zadawanymi przez naszych odbiorcow:

a) Dlaczego to rozwiagzanie jest dobre? SExI|
b) Co ztego wynika?

c) Jaki dtugofalowo otrzymamy efekt?

d) Kto skorzysta na takim rozwigzaniu?

e) Jakie warunki nalezy spetni¢, aby rozwigzanie

byto skuteczne?

Odpowiedzi na te przyktadowe pytania udowodnig naszym odbiorcom, ze nasz
argument jest przemyslany i poddany petnej analizie. Aby dopetni¢ argument i
sprawi¢, ze odbiorcy zauwazg pozadane przez nas ciggi logiczne, nalezy réwniez

udowodni¢ dwie dodatkowe kwestie:
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a) czy nas argument jest wazny dla dyskusji?

b) czy proponowane rozwigzanie jest prawdopodobne?

Illustrate — zobrazowanie argumentu w praktyce, czyli pokazanie ze ogdlne
wnioskowanie, przeprowadzone powyzej moze znalez¢ konkretne wykorzystanie w
praktyce. Ilustracjag moze by¢ analogia (konkretne migjsce, w ktorym podobne

rozwigzanie dziata), historia, czy badania naukowe.

Bardziej szczegotowych informagji poszukaj na naszej stronie

https://akademiaretoryki.pl/internetowa-akademia-retoryki

W dziale ,Jak dyskutowa¢” znajdziesz mase materiatéw na ten temat @)

Podsumowanie

Nauka wystgpien publicznych jest procesem niezwykle ztozonym, ktéry wymaga
skupienia na wielu pojedynczych elementach. Waznym jest jednak, by rozwija¢ kazda
sktadowa powoli krok po kroku. Dobrym zwyczajem jest rozpoczecie nauki wtasnie od
kwestii przygotowania, ktore zostato przedstawione w powyzszej broszurze, a
nastepnie skupic sie na kolejnych aspektach - miedzy innymi merytoryce wypowiedzi,

czyli w tym przypadku argumentacji.

Nalezy pamieta¢, ze osiggniecie rozwoju w przemawianiu jest mozliwe jedynie dzieki
praktyce, dlatego nastepnym krokiem po zapoznaniu sie z broszurg powinno by¢

zastosowanie poznanych metod podczas prawdziwego wystapienia.

A jesli potrzebujesz rozszerzenia tej wiedzy — zerknij na nasz kanat Akademia Retoryki

na Youtube.
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https://akademiaretoryki.pl/internetowa-akademia-retoryki/

Dzien dobry! Mito Cie widzie¢ w Akademii Retoryki.
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W playliscie Internetowa Akademia Retoryki znajdziesz mnéstwo filméw na tematy
zwigzane z wystapieniami publicznymi. A w playliscie HydepARk — szukaj rozmow z
krotkimi poradami na temat wystgpien publicznych@) Te same filmy znajdziesz na

naszej stronie akademiaretoryki.pl w zaktadce Internetowa Akademia Retoryki.

Powodzenia!
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https://www.youtube.com/channel/UCjl1G2CAPFgBlRPOLe2q1CQ
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Chetnie tez przeczytamy od Ciebie maila, jesli zechcesz do nas napisaé:

kontakt@akademiaretoryki.pl
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